Polityka prywatnosci

Niniejsza Polityka prywatnos$ci dotyczy ustug swiadczonych przez Grupa JPD Sp. z 0.0.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest:

Grupa JPD Sp. z 0.0.
ul. Turystyczna 44 m, 20-207 Lublin
NIP: 946-264-65-11 Regon: 061627674 KRS: 0000489194

Aby uzyska¢ wiecej informacji, mozesz skontaktowaé si¢ za posrednictwem poczty e-mail
ado@jpd.com.pl lub na adres siedziby firmy.

Bezpieczenstwo danych

Pracownicy Ustugodawcy upowaznieni do przetwarzania danych osobowych odbywaja przeszkolenie
zgodnie z wewnetrzng Polityka Bezpieczenstwa i podpisuja o§wiadczenia dotyczace zachowania w ta-

jemnicy danych osobowych.
Serwery na ktorych przechowujemy dane osobowe zlokalizowane sg na terenie Unii Europejskiej.

Stosujemy zabezpieczenia techniczne i kryptograficzne chronigce przetwarzane dane przed niepowota-

nym dostgpem, zmiang lub usunieciem

Dane osobowe w formie pisemnej przechowywane sg w siedzibie firmy w odpowiednio zabezpieczo-
nym miejscu.

Bezpieczenstwo platnosci

W przypadku transakcji platniczych, wrazliwe dane (na przyktad numer karty platniczej) nie sg prze-
twarzane na naszych serwerach, a jedynie na serwerach upowaznionych firm obstugujacych ptatnosci.
Podmioty obstugujace ptatnosci stosuja zabezpieczenia zgodne z wymogami prawa i regulacjami orga-
nizacji wystawiajacych karty ptatnicze. Otrzymujemy od tych podmiotow informacje na temat statusu

poszczegdlnych transakcji platniczych.

Jakie informacje sa zbierane?

Dane osobowe Klientow przetwarzamy w usystematyzowanych zbiorach, ktére definiujemy przez cel
ich przetwarzania. Dane te przetwarzamy w zakresie niezb¢dnym dla realizacji ustalonego celu. Poniz-
szy wykaz obejmuje zbiory, zakresy a takze cele przetwarzania danych.


mailto:ado@jpd.com.pl

Nazwa zbioru

Zakres przetwarzanych danych

Cel przetwarzania

Zbidr danych osobowych
Klientéw podpisujacych
umowe najmu sprzetu budow-
lanego

e imi¢ i nazwisko (nazwa
firmy)

adres

numer telefonu

adres e-mail

NIP

numer zamowienia
Pesel

Nr dowodu osobistego

Zawarcie i realizacja umowy
najmu sprzgtu budowlanego z
Klientami.

Zbidr danych osobowych
Klientow, ktorzy zawarli
umowe sprzedazy za posred-
nictwem Sklepu.

e imi¢ i nazwisko (nazwa
firmy)

e adres

e numer NIP

e numer zamowienia

Zawarcie i realizacja umowy
sprzedazy z Klientami.

Zbior danych osobowych e imie¢ i nazwisko (nazwa Prowadzenie postgpowan zwig-
Klientow, ktorzy ztozyli re- firmy) zanych z reklamacjami lub od-
klamacje lub o$wiadczenie o e adres stapieniami od umow.
odstapieniu od umowy. e numer telefonu
e adres e-mail
e NIP
e numer konta bankowego
e numer zamowienia
e numer reklamacji
Zbiér danych osob korespon- | e  imie i nazwisko Udzielanie informacji handlo-
dujacych z Sprzedawcs. e adres e-mail wych, organizacyjnych lub tech-
e numer telefonu nicznych Klientom przez Sprze-
e numer IP dawce.
Zbior danych osobowych e imie i nazwisko (nazwa Zawarcie i realizacja zlecenia

Klientow Serwisu podpisuja-
cych Zlecenie naprawy
sprzetu.

firmy)
e adres
e numer NIP
e numer zamowienia

naprawy sprzetu budowlanego z
Klientami.

Ciasteczka (cookies), pamieé¢ przegladarki i pamie¢¢ podreczna urzadzenia

Korzystamy z mechanizméw takich jak ciasteczka (cookies), pamie¢ lokalna przegladarki (na przyktad
Web Storage) czy pami¢¢ urzadzenia (w przypadku aplikacji mobilnych), mogace przechowywac za-
réwno dane niezbedne do $wiadczenia zadanej ustugi (na przyktad dane sesji Uzytkownika, preferencje
i ustawienia) jak i dodatkowe informacje, takie jak unikalne identyfikatory czy dane tymczasowe przy-

spieszajace tadowanie tresci.

Jezeli Uzytkownik nie zgadza si¢ na umieszczanie takich danych na uzywanym urzadzeniu, moze zmo-

dyfikowa¢ odpowiednio ustawienia przegladarki internetowej. Ograniczenie stosowania wymienionych



mechanizméw moze wpltyng¢ na funkcjonalnosci dostepne w Serwisie. Za pomocg odpowiednich usta-

wien przegladarki mozliwe jest takze usunigcie zapisanie wezesniej danych.
Tagi pikselowe

Stosujemy tagi pikselowe, czyli elementy umieszczane na przyktad w wiadomosci e-mail lub w kodzie
strony internetowej, ktore umozliwiaja monitorowanie aktywnosci takiej jak otwarcie wiadomosci e-

mail czy wyswietlenie danej strony.
W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe?
Twoje dane osobowe przetwarzamy tylko, gdy mamy do tego podstawe prawng.

Cele przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 punkt b RODO (przetwarzanie niezb¢dne do wy-
konania umowy, ktorej jestes strong, badz do podjecia dziatan na Twoje zadanie przed zawarciem
umowy):

e zawarcie 1 wykonywanie tgczacej nas umowy oraz obstuga platnosci,

e zapewnienie wysokiej jakosci uslug, utrzymywanie dziatania ustug, rozwigzywanie problemow
technicznych,

e wysylanie wiadomosci z formularza kontaktowego na stronie www.jpd.com.pl

Cele przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 punkt c RODO (wypelnianie cigzacych nas obo-

wigzkdéw prawnych):

e prowadzenie rachunkowosci i rozliczenia podatkowe,

e przechowywanie dokumentoéw ksiggowych przez czas wymagany przepisami,

e obstuga reklamacji,

e przechowywanie historii zmian w celu zapewnienia rozliczalno$ci przetwarzanych danych oso-

bowych.
Cele przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 punkt f RODO (nasz prawnie uzasadniony interes):

e obstuga zgloszen, ktore do nas kierujesz, na przyktad za posrednictwem poczty elektronicznej,
formularza kontaktowego, telefonicznie,

e prowadzenie promocji, konkurséw i programow lojalnosciowych, w ktorych mozesz wziaé
udzial,

e wprowadzanie ulepszen w istniejgcych ustugach i produktach

e opracowywanie nowych ustug i produktow,

e zapewnienie bezpieczenstwa, wykrywanie naduzy¢, egzekwowanie roszczen prawnych.



Stosowanie profilowania
Dane udostgpnione przez Panig/Pana nie beda podlegaty profilowaniu.
Komu przekazujemy Twoje dane?

Powierzanie przetwarzania danych osobowych innym podmiotom
Przetwarzanie Twoich danych osobowych powierzamy:

e podmiotom obslugujacym nasze systemy informatyczne, $wiadczacym ustugi hostingowe, ustugi
sktadowania danych, ustugi telekomunikacyjne, obstugujacym poczte elektroniczna,

e podmiotom obstugujacym w naszym imieniu platnosci,

e podmiotom prowadzacym rachunkowos¢ i rozliczenia podatkowe,

e podmiotom $wiadczacym nam ustugi prawne lub ustugi doradcze,

e administratorom grup, jezeli korzystasz z naszych ustug za posrednictwem organizacji (takiej jak

na przyktad Twoj pracodawca),

Powierzanie przetwarzania danych firmom spoza Unii Europejskiej

Korzystamy z ustug od dostawcow w réznych krajach, w tym majacych gtdéwng siedzibg poza Unig
Europejska (na przyktad w USA). Regulacje prawne dotyczace ochrony danych osobowych w tych roz-
nig si¢ od stosowanych w Unii Europejskiej, jednak od wszystkich dostawcow wymagamy, aby prze-
twarzali powierzone dane w bezpieczny sposéb oraz zgodnie z unijnym prawem ochrony danych. Sto-
sujemy standardowe $rodki okre$lone w prawie unijnym - przede wszystkim odpowiednie klauzule
umowne.

Przyktadami takich dostawcow ustug na dzien pisania niniejszej polityki prywatnosci sa Amazon Web

Services z siedzibg w USA, Google Inc. z siedzibg w USA, Facebook Inc. z siedzibg w USA.
Przystugujgce uprawnienia

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych przystuguje Ci mozliwo$¢ ztozenia

whniosku o:

e dostep do danych,

e sprostowanie niepoprawnych danych lub uzupehienie niekompletnych danych,

e Ograniczenie przetwarzania,

e wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych do celow wynikajacych z naszych prawnie uza-
sadnionych interesow, z przyczyn zwigzanych Twojg szczegdlng sytuacja,

e wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego i pro-

filowania zwigzanego z takim marketingiem,



e whniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych do celow wynikajgcych z naszych prawnie uza-
sadnionych interesow, z przyczyn zwigzanych Twoja szczegdlng sytuacja,

e usunigcie przetwarzanych danych,

e udostegpnienie przetwarzanych w sposob automatyczny danych w ustrukturyzowanym, powszech-

nie uzywanym formacie, na przyktad w celu przeniesienia ich do innego administratora danych.

Mozliwos¢ skorzystania z powyzszych uprawnien moze by¢ uzalezniona od podstawy prawnej wyko-
rzystywania przez nas Twoich danych oraz od celu ich przetwarzania. Wnioski dotyczace przetwarza-

nych danych osobowych prosimy sktada¢ pocztg elektroniczng lub poczta tradycyjna.

W celu autoryzacji sktadanych wnioskow zwiazanych z danymi osobowymi nasz pracownik moze takze

poprosi¢ o dodatkowe informacje, aby potwierdzi¢ tozsamo$¢ osoby zgtaszajacej zadanie.

Masz takze prawo, aby w dowolnym momencie cofna¢ udzielong zgode na przetwarzanie danych oso-
bowych. Pozostaje to bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podsta-

wie zgody przed jej cofnigciem.
Okres przechowywania danych

W przypadku cofnigcia zgody odnosnie przetwarzania Twoich danych osobowych lub rozwigzania
wszystkich uméw, na podstawie ktorych byly przetwarzane, dane te zostang przez nas usunicte z za-

strzezeniem, ze:

e Staramy si¢ chroni¢ dane uzytkownikéw przed przypadkowym lub ztosliwym usunicciem.

e W wyjatkowych przypadkach (na przyktad ryzyko dochodzenia roszczen w zwigzku z wykony-
waniem umowy, naruszenie przez Ciebie regulaminu lub przepiséw obowigzujgcego prawa) mo-
zemy zachowac¢ dane niezbedne do ustalenia zakresu naruszen czy dochodzenia i obrony ewen-
tualnych roszczen. Okres ten nie bedzie jednak dtuzszy niz 10 lat od daty wycofania zgody lub
rozwigzania umowy.

e Jestesmy zobowigzani przez prawo do przechowywania danych niezbednych do rozliczen podat-
kowych i rachunkowych, przez okresy okreslone w odpowiednich przepisach.

e JesteSmy zobowigzani przez prawo do zapewnienia rozliczalno$ci przechowywanych danych
osobowych, w zwiazku z tym bedziemy przechowywa¢ niezbedne informacje i dokumenty przez
okres konieczny do wypelnienia tego obowiazku.

e Dane nie beda mogty zosta¢ usunigte jezeli istnieja inne wazne prawnie uzasadnione podstawy
do ich przetwarzania, nadrzedne wedtug przepiséw prawa w stosunku do Twoich intereséw, praw

1 wolnosci.



Organ nadzorczy

W przypadku gdy masz zastrzezenia co do sposobu, w jaki przetwarzamy Twoje dane, prosimy w pierw-
szej kolejnosci o kontakt z nami. Masz takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Pre-

zesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Zmiany w polityce prywatnoSci

Ustugodaweca zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszej Polityce prywatnos$ci, zgodnie z
odpowiednimi regulacjami prawnymi. Aktualna wersja Polityki prywatnosci bedzie dostepna na stronie
internetowej http://www.jpd.com.pl/do-pobrania



